Anleitung - Erstellung von Berichterm

Voraussetzungen

Um einen Bericht erstellen zu kénnen, benétigen Sie den Report-Designer, der mit dem Basis-Paket
(,OMBaseSetup*) des Operations Managers installiert wird. Sie finden den Report-Designer
(ReportDesigner.exe) im Installationsverzeichnis des Operations Managers im Ordner ,dispatcher”.

Hinweis: Der Anhang dieses Artikels enthilt einige Beispiel-Berichte, die mit dem ReportDesigner erstellt
wurden!

Handhabung des Report-Designers

Bearbeitung bestehender Berichte

Nachdem Sie den Report-Designer erstmalig gestartet haben, miissen die bereits existierenden Berichte
lokal auf dem Rechner abgespeichert werden.

o Unicat GmbH ReportMow Designer I;Ii-
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Nach einem Klick auf ,Download’ 6ffnet sich ein Fenster zur Auswahl des Speicherpfades.
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Durch Klick auf ,0K* wird im ausgewihlten Verzeichnis ein Unterordner namens ,data‘ angelegt, in dem die
Berichte im XML-Format abgespeichert werden.

Beim néchstmaligen Start des Report-Designers geniigt es, den ,Connect* Button zu klicken und den beim
Download der Reports ausgewéhlten Ordner anzugeben (nicht das ,data‘ Verzeichnis).

Im obigen Beispiel wurde das Verzeichnis ,Desktop‘ ausgewahlt, worauthin auf dem Desktop der Ordner
,data‘ angelegt wurde. Zum Connecten der Reports muss folglich wieder das Verzeichnis ,Desktop*
ausgewdhlt werden.

Sofern der Download bzw. der Connect erfolgreich war, erscheinen im linken Fenster des Report-Designers
die Berichte, die nun entsprechend bearbeitet werden kénnen.
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Anleitung - Erstellung von Berichten

Nachdem Sie einen Bericht bearbeitet haben, miissen die Anderungen zunichst iiber den ,Save‘-Button im
lokalen Report abgespeichert werden. Ob die vorgenommenen Anderungen erfolgreich waren, ldsst sich
am einfachsten iiberpriifen, indem man den gednderten Bericht im linken Fenster auswéhlt und
anschlieend ,Preview* klickt. Nach einer kurzen Wartezeit erscheint ein neues Fenster mit dem Ergebnis.

Sofern das Ergebnis des Berichts den Anforderungen entspricht, kann der Bericht in die Datenbank
geladen werden, damit er auf den Basketservern zur Verfiigung steht. Hierzu markiert man den Bericht
mit der rechten Maustaste und wahlt ,Publish’.
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Erstellung eines neuen Berichts

Um einen neuen Bericht zu erstellen, geniigt es, den ,Connect‘-Button zu klicken und ein willkiirliches
Verzeichnis auszuwahlen. Sobald Sie den ,0K‘-Button im Fenster fiir die Verzeichnis-Auswahl anklicken,
verbindet sich der Report-Designer mit der Datenbank und Sie konnen mit dem Button ,New‘ einen neuen
Report erzeugen.
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Thiz iz the dizplay name for the prezentation layer.
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Klickt man auf ,New DataDefinition‘ erscheinen im rechten Fenster die Parameter zur initialen
Konfiguration des neuen Berichts. Der Parameter ,Name* definiert den Anzeigenamen des Berichts im
Warenkorb. Die weiteren Parameter im Bereich ,01 Presentation‘ konnen so belassen werden.

Im Bereich ,02 Data‘ ist zu definieren, aus welcher Quelle die Daten stammen, die der Bericht aufbereiten
soll. Handelt es sich um Daten aus der HDB, muss im Parameter ,ProcessorPath‘ die Option ,0M HDB‘ und
im Parameter ,ConnectionInformation‘ die Option ,Default HDB Connection‘ ausgewahlt werden.

Stammen die Daten hingegen aus einer SQL-Datenbank wie beispielsweise der ,ntadm2‘, muss der
,ProcessorPath‘ auf ,MS SQL‘ eingestellt werden. Die Einstellung der ,ConnectionInformation’ ist in diesem
Fall von der SQL-Datenbank abhingig (Connection String). Handelt es sich um die ,ntadmz2‘, kann die
,Default NTADM2 SQL Connection‘ gewihlt werden. Bei anderen SQL-Datenbanken hingt die Einstellung
der ,ConnectionInformation‘ von der Authentifizierungsmethode an der Datenbank ab. Erfolgt der Zugriff
auf die Datenbank mit einem Windows-Account, muss die Einstellung ,Template custom SQL Connection
Integrated‘ ausgewihlt und die entsprechenden Verbindungsinformationen hinterlegt werden. Wird
hingegen die SQL Server Authentifizierung genutzt, muss als ,ConnectionInformation‘ die Einstellung
,Template custom SQL Connection SQL User‘ verwendet werden. Auch in diesem Fall miissen anschliefend
die entsprechenden Verbindungsdaten eingetragen werden.
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Da die grof3e Mehrheit der Berichte auf die Datenbestinde der HDB zuriickgreift, wird im Folgenden die
Erstellung eines neuen Berichts anhand eines Beispiels auf Basis der Verwendung des HDB-Processors
beschrieben.
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Auswahl der Klassen bzw. Tabellen

Klicken sie als ndchstes im linken Feld auf den Bereich ,Tables‘. Bei der Verwendung des HDB-Prozessors
werden hier die HDB-Klassen eingetragen, deren Daten im Bericht angezeigt werden sollen. Im Falle des
SQL-Processors werden die Datenbank-Tabellen eingetragen, aus denen die Daten fiir den Bericht kommen
sollen. Klicken sie anschlieRend auf ,New‘ und markieren sie ,Table (NEW TableDefinition)‘ mit einem Klick
durch die linke Maustaste. Im rechten Fenster erscheinen wieder die Konfigurations-parameter.
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Tragen sie im Parameter ,Name‘ den Namen der entsprechenden HDB-Klasse (oder der SQL-Tabelle) ein,
deren Daten durch den Bericht aufbereitet werden. Da der hier erstellte Beispiel-Report ,Benutzer heiRRt
und dementsprechend Daten der Klasse Account anzeigen soll, muss in ,Name* ,Account’ eingetragen
werden.

Sofern im Bericht nicht alle Accounts angezeigt werden sollen, miissen sie noch einen entsprechenden
Filter definieren, um die Ergebnismenge einzuschrinken. Klicken sie hierzu in das Feld ,Filter*. Klicken sie

auf das auf der rechten Seite erscheinende [..| Icon, erscheint ein Editor fiir die Definition des Filters.

Der Editor bietet vielfiltige Moglichkeiten, einen Filter zu definieren. Mithilfe des Mandator-Filters kann
ein Filter auf Basis der im OM géngigsten Filtermethoden zusammengeklickt werden. Ebenso ist es
mdglich, durch Eintragung eines Select-Statements, einen SQL Filter zu definieren. Auch eine Kombination
aus Mandator- und SQL-Filter ist moglich, wie das Beispiel im folgenden Screenshot zeigt:
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= HDBTableFilterEditorForm = [o[ x|
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In obigem Screenshot wird zunichst definiert, dass nur Objekte der Klasse ,ADGroup‘ angezeigt werden
sollen, die dem MandatorADGroupType ,Role‘ angehdren. Der SQL-Filter sorgt anschlieRend dafiir, dass
nur solche AD-Gruppen angezeigt werden, die dem entsprechenden Mandanten zugehoérig sind und im
Attribut ,ADDisabled‘ den Wert ,1‘ eingetragen haben.

Des Weiteren ist es moglich, im Feld fiir den SQL-Filter eine HDB-Query einzutragen. Beispielsweise wiirde
die HDB-Query

@Account ( (Mandator={MANDATOR}) AND (isLockedOut=1l))

sicherstellen, dass der Bericht ausschlieBlich Accounts des ausgewdhlten Mandanten anzeigt, die aktuell
gesperrt sind.

Mit einem Klick auf den Button wird der Filter generiert und kann mit ,0K* bestétigt werden.

Damit der in diesem Dokument erstellte Beispielbericht ausschlielich Benutzer vom
MandatorAccountType ,User* anzeigt, muss der Filter folgendermal3en definiert werden:
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Wiirde man im Feld fiir den SQL-Filter die HDB-Query
@Account ( (Mandator={MANDATOR}) AND (MandatorAccountType=User))

eintragen, wiirde der Bericht die gleiche Ergebnismenge liefern.

Gruppierungen

Damit im Warenkorb die zur Auswahl stehenden anzuzeigenden Daten nicht unsortiert untereinander
stehen, kénnen diese Daten auch gruppiert werden. Bei einem Benutzerbericht eignen sich zur
Gruppierung die beiden Beriche ,Benutzerdaten‘ und ,Gruppenmitgliedschaften’. Die beiden nachfolgenden
Screenshots zeigen zundchst einen nicht gruppierten Bericht und anschlieBend einen Bericht, bei dem die
Daten gruppiert wurden.
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BENUTZERDATEN

[] Auswahl Spalte Filter S el
Il Objekt-Id [ | OaO-
[l Anmeldename | | Da -
[] sIb | | DaO-
| Vorname [ | OaDw
[ Machname | | OO~
| Anzeigename [ | Da D
[ Anwender-Rollen | | OO0~
| Sicherheft=gruppen [ | (P
| COrganisatorische Gruppen [ | DD

Bericht genereren

Bericht ohne Gruppierung

BENUTZERDATEN

[ ] Auswahl Spalte Filter Sortierung
| Objekt-1d [ | Da -
™ Anmeldename | | e D
0 s | | O=-0~
[ Vormame | | DD
[l MNachmame | | Oa O
O Anzeigename [ | e O
GRUPPENMITGLIEDSCHAFTEN
[ ] Auswahl Spalte Filtar Sortierung
(| Anwender-Rollen [ | D a D
O Sicherheitsgruppen | | e
|:| Organisatorische Gruppen [ | (e

Bericht generieran Zuriick zum DHAW

Bericht mit Gruppierung

Um die im Bericht anzuzeigenden Daten zu gruppieren, muss auf der linken Seite des Report-Designers der
Bereich ,Groups‘ markiert werden. Ein Klick auf ,New* erzeugt eine neue Gruppe mit dem Namen ,Group
(New Group)‘. Tragen sie nun im rechten Feld bei ,Name* ,Benutzerdaten’ ein, belassen sie die Parameter
JIsDefaultOpen‘ und ,SortOrder* wie sie sind und speichern sie ihre Eingabe. Erzeugen sie anschlieBend eine
weitere Gruppe mit dem Namen ,Gruppenmitgliedschaften’, tragen sie bei ,SortOrder den Wert ,1‘ ein und
speichern sie erneut.
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Der Parameter ,SortOrder gibt die Reihenfolge der Gruppen an. Wird der Parameter ,Is DefaultOpen‘ auf
J[false* gesetzt, muss die entsprechende Gruppe im Warenkorb durch anklicken zunichst geoffnet werden,
damit die Auswahlfelder angezeigt werden.

Der Bericht sollte nun aktuell wie folgt aussehen:
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Auswahl der anzuzeigenden Daten

Im Bereich ‘Columns’ wird definiert, welche Daten der Bericht anzeigen soll. Bei Verwendung des HDB-
Prozessors entspricht dieser Bereich den Attributen der im Bereich ,Tables‘ ausgewahlten Klasse(n). Bei
Verwendung des SQL-Prozessors werden hier die Spalten der unter ,Tables‘ ausgewéhlten Tabelle(n)
eingetragen.

Markieren sie den Abschnitt ,Columns‘ und klicken sie ,New‘ um ein neues Attribut bzw. eine neue Spalte
zu definieren. Markieren sie anschlieRend die neu erzeugte Column ,Column (NEW ColumnDefinition)’,
erscheinen im rechten Feld die Konfigurationsparameter.

Der Standardwert fiir den ,Type' ist ,TextBox‘. Dieser kann auller bei Attributen vom Typ ,boolean‘ immer
beibehalten werden. Nur bei boolschen Werten muss als Typ ,Bit‘ eingetragen werden. Sdmtliche weiteren
Optionen sind zu vernachldssigen.

In ,DisplayName‘ muss der Name eingetragen werden, der im Bericht als Spaltentiberschrift angezeigt
wird.

Das Attribut ,SortOrder‘ bestimmt, an welcher Stelle des Berichts die Spalte angezeigt werden soll.
Normalerweise erhilt die erste Spalte des Berichts den Wert ,10°, die zweite Spalte den Wert ,20°, usw. Die
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Werte sind allerdings frei definierbar. Geben sie der ersten Spalte den Wert ,1°, wird die zweite Spalte
hinter der ersten angezeigt, sobald dort in ,SortOrder* ein Wert > 1 eingetragen wird.

Der Standardwert des ,SortTypes' ist ,Alphabetical‘, was in 99% aller Fille die einzig sinnvolle Auswahl
darstellt. Lediglich bei Attributen, deren Datentyp variieren kann, kann es sinnvoll sein, als ,SortType*
,Natural‘ zu wihlen, wenn beispielsweise in einem Attribut fiir gew6hnlich ein Datumswert steht, ab und
an aber auch ein String darin vorkommen kann. In diesem Fall werden dann erst alle Datumswerte sortiert
aufbereitet und anschlieRend die Strings an die Sortierung angehéngt. Die beiden anderen ,SortTypes*
erfiillen aktuell keinen Zweck.

Im Feld ,Group‘ muss eine der Gruppen eingetragen werden, die zuvor im Bereich ,Groups* des Reports
definiert wurden.

Das Attribut ,Visible‘ bestimmt, ob die entsprechende Spalte im Bericht angezeigt werden soll oder nicht.

Im Feld ,Table‘ muss eine der Klassen bzw. Tabellen eingetragen werden, die im Bereich ,Tables* definiert
wurden.

Das Feld ,Name' beinhaltet im einfachsten Fall den Namen des Attributs bzw. der Spalte, dessen/deren
Werte angezeigt werden sollen. Soll beispielsweise der Wert des Account-Attributs ,Firstname‘ angezeigt
werden, muss im Feld ,Name* ,Firstname‘ eingetragen werden.

Soll stattdessen nur eine bestimmte Teilmenge des Attributwertes angezeigt werden, muss zusétzlich noch
ein Filter’ eingetragen werden. Das Account-Attribut ,ADGroups‘ beinhaltet beispielsweise samtliche AD-
Gruppen, in denen ein Benutzer Mitglied ist. MGchte man nun nur Gruppen vom MandatorADGroupType
,Role* angezeigt bekommen, trigt man in ,Name‘ ,ADGroups‘ ein und klickt anschlieRend rechts im Feld

JFilter* auf das L] Icon, um einen Filter zu konfigurieren.

Sofern in ,Name* bereits das Attribut ,ADGroups‘ eingetragen wurde, ist im Filter-Konfigurator das
Account-Attribut ,ADGroups‘ schon vorausgewihlt. Im Feld ,Mandator Type‘ wihlt man nun ,ADGroup‘ und
anschlieRend in der Drop-Down-Liste ,Type CName* den Gruppentyp ,Role‘. Mittels der Drop-Down-Liste
,ADGroup Attribute‘ wird dann bestimmt, welches Attribut der gefilterten AD-Gruppen im Bericht
angezeigt werden soll. Wahlt man dort beispielsweise das Attribut ,displayName‘ und klickt anschliefend

den Button, wird der Filter generiert. Danach muss das in ,ADGroup Attribute* ausgewahlte Attribut,
durch Semikolon getrennt, in das Feld darunter eingetragen werden. Mit einem Klick auf ,0K* wird der
Filter in den Report iibernommen.

Die nachfolgenden beiden Screenshots zeigen zunichst die Einstellungen des Filter-Konfigurators fiir den
ADGroupType ,Role‘ und anschlieend die vollstidndig konfigurierte Column. Bitte beachten sie, dass sich
durch die Erzeugung eines Filters gleichzeitig auch der Wert im Feld ,Name* &dndert.

Filter-Konfigurator:
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o) Account Filter - | o -
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Column ,ADGroups.MandatorADGroupType.Role.displayName':

E 01 Presentation

Type TextBox
DigplayM ame Anwender-Rollen
SortOrder 7
SortType Alphabetical
Eroup Gruppenmitghedschaften
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B 02 Data
Table Account
Mame ADGroups.MandatorAD GroupT ype_RBole.displayM ame
[rputCulturelnfo
<bis> s
Filter {MANDATOR}:Role
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Das Feld ,InputCulturelnfo’ kann leer bleiben.

Der im Feld ,Format‘ eingetragene HTML-Tag </br> sorgt im Bericht dafiir, dass die aufgelisteten Gruppen
durch einen Zeilenumbruch voneinander getrennt werden. Bleibt dieses Feld leer, wird als Trennzeichen
das Komma verwendet. Wenn als ,Type* ,Bit* ausgewdhlt wurde, muss im Feld ,Format‘ angegeben werden,
was anstelle des Bit-Wertes ,0° oder ,1‘ zuriickgegeben werden soll. In den meisten Fillen ist es dann
sinnvoll, in ,Format* ,Ja|Nein‘, bzw. ,Ja|Nein|Undefiniert‘ einzutragen.
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Die Definitionen der im Feld ,Aggregate Function‘ auswihlbaren Funktionen entnehmen sie bitte der
Microsoft Dokumentation. Der Standard dieses Feldes ist ,None‘ und sollte auler bei der Aufbereitung von
numerischen Werten auch so beibehalten werden.

Uber den Filter* wurde nicht nur erreicht, dass nur eine bestimmte Teilmenge von AD-Gruppen angezeigt
wird, sondern auch bestimmt, welches Attribut der AD-Gruppen angezeigt werden soll (displayName). Soll
stattdessen ohne Filtereinschrankung ein vom Standardwert abweichendes Attribut angezeigt werden,
muss das Feld ,Sub Query* benutzt werden. Beispielsweise steht die Organisationseinheit eines Benutzers
in Form einer Id im Attribut ,OrgUnit_Id‘. Da die Anzeige dieser Id im Bericht nicht besonders
aussagekriftig wire, bietet es sich an, stattdessen den CName der OrgUnit anzeigen zu lassen. Mittels der
HDB-Query

{@0rgUnit ({OrgUnit id}) |CName}

kann erreicht werden, dass der Report ein Objekt der Klasse ,0rgUnit sucht, dessen Id der Id entspricht,
die am Account im Attribut ,0rgUnit_Id‘ eingetragen ist und ihren CName zuriickliefert. Komplexere ,Sub
Querys‘ kénnen auch mithilfe des SubQuery-Konfigurators erzeugt werden, der sich 6ffnet, wenn sie im

,Sub Query* auf den [..] Button klicken.

a2 ADGroup SubQuery - o x|

Object tiibute: |KOrgUnit_id) vl

Search Clasz: | W |

Search Attnbute; | W |

Fesult Attribuke: | W | Add
SearchClasz Searchbttribute A ezulkéttribute

Subluery: | {@0rgUrit({0rgUrit_id}ICN ame} NS
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